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1.Introducción.

Los conflictos éticos en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) son prevalentes en el manejo
del paciente grave, y están asociados habitualmente al desacuerdo sobre decisiones

terapéuticas entre el paciente y familia con los clínicos1. El objetivo fue comprender la
experiencia del personal de salud, familiares y/o representante legal, frente al proceso de
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toma de decisiones en la atención al final de la vida en la UCI.

2.Material y método.

Estudio cualitativo, descriptivo y fenomenológico. Población. a) Equipo multidisciplinario de
salud, de Bogotá, Colombia. b) Familiares de pacientes críticos en situación al final de vida. 
Los datos se obtuvieron a través de entrevistas en profundidad. Se realizó análisis de
contenido y para el proceso de codificación se utilizó el software ATLAS-Ti versión 8.

Siguiendo la noción de deliberación de Gracia2 se definieron tres dimensiones de análisis:
Hechos, Valores y Deberes.

3.Resultados.

Participaron 24 profesionales y 9 cuidadores familiares. Emergieron cuatro categorías: 1)
Trayectoria biográfica de multimorbilidad y sufrimiento del paciente crítico; 2) El cuidador
principal como representante legal para la toma de decisiones 3) Comunicación en el
contexto de la UCI; y 4) Competencias y habilidades del equipo de la UCI para la deliberación
y atención interprofesional al final de la vida.

4.Discusión.

Las narrativas de los participantes ilustran la preponderancia de relaciones clínicas
sustentadas en la concepción liberal-contractual de la autonomía. Además, se suman
prácticas discursivas en torno al concepto de buena muerte que evidencian el tránsito de la
muerte domesticada y los ritos de habitación, hacia la muerte medicalizada,

institucionalizada y excluida3.

5.Conclusión.

El análisis de la toma de decisiones al final de la vida en UCI ratifica la necesidad de
promover modelos de formación y de atención sustentados en la noción de autonomía
relacional, que incorpore el enfoque de cuidados paliativos en la UCI.
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